Stadt Burgbernheim TN

staatlich anerkannter Erholungsort BURGBERNHE/ .-

im Naturpark Frankenhthe

Haushalte der Stadt Burgbernheim
91593 Burgbernheim

Kundeninformationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Sehr geehrter Kunde,

die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) entfaltet ab dem 25.05.2018 auch in
Deutschland unmittelbare Rechtswirkungen. Als Ihr Energielieferant sind wir daher ver-
pflichtet, Sie aus diesem Anlass Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
(z. B. Name, Anschrift, Energieverbrauch) zu informieren.

Bitte beachten Sie, dass sich an dem bestehenden Energieliefervertrag und an der Ver-
arbeitung Ihrer Daten durch uns nichts &ndert. Wie bisher verwenden wir lhre Daten ins-
besondere, um die Energiebelieferung zuverlassig durchzufihren und abzurechnen. Alle
Zwecke der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sind nachfolgend unter 2. dar-
gestellt.

1. Weristfur die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich
und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-
GVO) fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist: Wolfgang Késer, Stadt
Burgbernheim, Rathausplatz 1, 91593 Burgbernheim, Fax: 09843 309-30, info@burg-
bernheim.de, Tel.: 09843 309-0, www.burgbernheim.de

Unser Datenschutzbeauftragter steht lhnen fur Fragen zur Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten unter Rathausplatz 1, 91593 Burgbernheim, Tel.: 09843 309-27, Mail:
w.kaeser@burgbernheim.de gerne zur Verfugung.

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden von mir verarbeitet? Zu
welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:
o Kontaktdaten (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer),
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e Daten zur Verbrauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation nach den Vorgaben der Bundesnetzagentur zur Identifikation einer
Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle),

e Verbrauchsdaten,

¢ Angaben zum Belieferungszeitraum,

e Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten),

e Daten zum Zahlungsverhalten

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf
folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

e Erfullung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages (und Durchfiihrung
vorvertraglicher MalBnhahmen auf lhre Anfrage) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. b) DS-GVO sowie der 88 49 ff. des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG).

e Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher
Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢c) DS-GVO.

e Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO
bzw. bei Telefonwerbung auf Grundlage einer Einwilligung gemafl Art. 6 Abs. 1
lit. a) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dir-
fen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder
Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfrei-
heiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfor-
dern, Gberwiegen. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kénnen Sie jederzeit ge-
maf Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen.

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegentiber ande-
ren Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieR3-
lich im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke gegeniber folgenden Empfangern bzw.
Kategorien von Empfangern:

z. B.: Auskunfteien, Abrechnungs- oder IT-Dienstleister, andere Berechtigte (z. B. Behor-
den und Gerichte), ausschlie3lich, soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Be-
rechtigung besteht.

4, Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Dritt-
lander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in DrittlAnder oder an interna-
tionale Organisationen erfolgt nicht.

5. Fur welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?
Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange gespei-

chert, wie dies fur die Erflllung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwer-
bung und der Marktforschung werden lhre personenbezogenen Daten so lange gespei-
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chert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unternehmens an der Verar-
beitung nach MaR3gabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens
jedoch fur eine Dauer von zwei Jahren lUber das Vertragsende hinaus.

6. Welche Rechte habeich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezo-
genen Daten?

Sie haben uns gegeniber inshesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

o Recht auf Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15
DS-GVO),

e Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhatft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

¢ Recht auf L6schung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der Verar-
beitung erflllt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine
erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten wi-
derrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a)
bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

e Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

e Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtma-
Rigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berthrt
(Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

¢ Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertrag-
lich vorgeschrieben oder fir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht
eine Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche még-
lichen Folgen hatte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Energielieferverhaltnisses missen Sie diejenigen personenbezogenen
Daten (vgl. Ziffer 2) bereitstellen, die fir den Abschluss des Energielieferverhéltnisses und
die Erfullung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu de-
ren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann das Energielie-
ferverhaltnis ggf. nicht abgeschlossen bzw. erflllt werden.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling?
Zum Abschluss und zur Erflllung des Energielieferverhéltnisses findet keine automati-
sierte Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling statt.

9. Aus welchen (auch offentlichen) Quellen stammen die verarbeiteten perso-
nenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Energielieferverhalt-

nisses von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus
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offentlich zugénglichen Quellen, z. B. aus Grundbtichern, Handelsregistern, und dem In-
ternet zulassigerweise gewinnen durften. Au3erdem verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir zulassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von
Dritten, z. B. Netzbetreiber oder Auskunfteien, erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen uns gegenlber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-
ten fir Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung ohne Angabe von
Grinden widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Ein-
gang des Widerspruchs nicht mehr fur die Zwecke der Direktwerbung und/oder
Marktforschung verarbeiten und die Daten Idschen, wenn eine Verarbeitung nicht
zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung des Energieliefervertrages) er-
forderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6
Abs. 1lit. f) DS-GVO stitzen, kdnnen Sie uns gegeniber aus Grinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Grinde wider-
sprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten
Widerspruchs grundsétzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten
und die Daten I6schen, es sei denn, wir kbnnen zwingende Grinde fir die Verarbei-
tung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriuchen.

Der Widerspruch ist an die Stadt Burgbernheim, Rathausplatz 1, 91593 Burgbern-
heim, Fax: 09843 309-30, Mail: info@burgbernheim.de zu richten.

Sehr gerne stehen wir Ihnen fir alle Fragen zu diesem Schreiben oder zur Einhaltung des
Datenschutzes zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriRen

Stadt Burgbernheim
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